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Niniejszym pragniemy udzieli¢ referencji firmie Support Online, ktéra jest naszym partnerem w
zakresie wsparcia informatycznego. Jestesmy w petni zadowoleni z ustug swiadczonych przez Support
Online i chcielibysmy podkresli¢ kilka aspektow wspoétpracy, ktére zastugujg na szczegdlne
wyréznienie.

Support Online odpowiedzialna byta za kompleksowe wsparcie IT, w tym za biezgce utrzymanie
infrastruktury sieciowej, zarzadzanie serwerami oraz wsparcie uzytkownikow koncowych. Pracownicy
Support Online wykazali sie nie tylko wysokim poziomem kompetencji technicznych, ale réwniez
elastycznoscia i profesjonalnym podejsciem do rozwigzywania problemow.

Wszystkie zgtoszenia byly obstugiwane w sposéb terminowy i zgodny z naszymi oczekiwaniami.
Szczegdlnie cenimy sobie szybkos$¢ reakcji oraz gotowos¢ do wsparcia w sytuacjach kryzysowych.
Firma Support Online wielokrotnie udowodnita, ze potrafi dziata¢ pod presjg czasu, a jej interwencje
zawsze prowadzity do szybkiego i efektywnego rozwigzania problemu.

Rekomendujemy firme Support Online jako rzetelnego i godnego zaufania partnera biznesowego w
zakresie wsparcia IT. Z cata pewnoscig bedziemy kontynuowac nasza wspotprace, liczac na dalsze
wsparcie ze strony tej firmy.
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