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Referencje

Firma Support Online Sp. z 0.0. zostata wybrana przez DARTOM Sp. z 0.0. w konkursie
ofert na przeprowadzenie kompleksowego audytu szeroko pojetej infrastruktury
informatycznej. Sposrod wszystkich oferentéw Support zaproponowat najlepiej dopasowany
do naszych potrzeb wykaz ustug w konkurencyjnej stawce.

Zakres przeprowadzonej kontroli infrastruktury IT obejmowat miedzy innymi:

e sprawdzenie konfiguracji oraz zabezpieczen sieci WAN, LAN i WiFi;
inwentaryzacje wszystkich urzadzen sieciowych, serweréw, PC oraz UPS;
weryfikacje stanu serwerdw oraz catosci ustug na nich dziatajacych;
wykaz aktualnosci wszelkich systeméw, programéw, zabezpieczen i baz danych;
analiza uprawnien oraz dostepow do zasobow u wszystkich pracownikéw;
sprawdzenie procedur i polityk bezpieczeristwa oraz dokumentacji informatycznych;
ocene catoksztattu starannosci pracy outsourcowanego Dziatu IT.

Audyt wykonany przez Support Online przeszedt nasze oczekiwania i zostat
przeprowadzony nad wyraz szczegétowo, wykazujac szereg nieprawidtowosci oraz aspektéw
wymagajacych poprawy. W trakcie $wiadczenia ustugi komunikacja oraz omawianie
przeprowadzonych dziatarn odbywaty sie wedtug najwyzszych standardow.

Dzieki otrzymanej w ramach kontroli wiedzy udato nam sie znaczaco podniesé
bezpieczenstwo i Swiadomos¢ odnosnie do catej infrastruktury informatyczne;.

Z petng $wiadomoscia rekomendujemy firme Support Online jako rzetelng,
profesjonalna, a przede wszystkim posiadajaca kompleksowa i fachowa wiedze.
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